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Introducción al manual de estrategias 
de promoción de CE y FC

¿Qué hacer con todas las interpretaciones realizadas y documentadas a raíz del 

reporte Web de colegio, curso y estudiante? Para que puedas rescatar ideas de 

acciones concretas que puedes realizar con los/as estudiantes y los cursos te 

presentamos el Manual de intervenciones sobre el Compromiso Escolar: Una 

variable clave para predecir procesos de desescolarización. 

“Este manual forma parte del Proyecto Fondef ID14I10078: Medición del compro-

miso del niño, niña y adolescente con sus estudios para la promoción de trayecto-

rias educativas exitosas, lideradas por la Universidad de La Frontera y Universidad 

Autónoma. A través de sus capítulos, se intentará mostrar la importancia que el 

Compromiso Escolar posee a partir de un abanico amplio de reconocidas inter-

venciones y prácticas a nivel internacional, ejecutadas en variados contextos 

escolares, que nos entregan, en primera instancia, los lineamientos necesarios de 

analizar a la hora de establecer futuras intervenciones en el contexto chileno.” 

(Saracostti, et al., 2016). 

Es muy útil el manual recomendado debido a que posee una revisión del estado 

del arte de las intervenciones realizadas en el mundo basadas en evidencia, lo cual 

podría entregar insumos a los equipos psicosociales y otros/as profesionales de 

las comunidades educativas que deseen promover el CE y los FC.  

Además, dentro del manual podrás encontrar un conjunto de prácticas destacadas 

por la investigadora Jennifer Fredricks en su libro Eight Myths of Student Disenga-

gement. Creating Classrooms of Deep Learning (2014) (Jennifer Fredricks, 2014 

en Saracostti, et al. 2016, pp. 176-186) . A continuación, se mostrarán:  



Como profesor: ¿ Cómo fortalecer el 
compromiso escolar de los estudiantes?

Demuestra que te preocupa que tus estudiantes aprendan y se motiven por el 
trabajo. Haz que cada clase sea interesante y apasionante. 

Desarrolla estilos de interacción democráticos: escucha activa, haz preguntas, pon 
atención a lo que tus estudiantes te quieren decir, demuestra respeto por las 
diversas opiniones y se equitativo. 

Desarrolla expectativas positivas y personalizadas: enfócate en las habilidades 
que son únicas de cada estudiante y valora su individualidad. 

Entrega una retroalimentación constructiva. 

Trata de conocer lo que más puedas acerca de los intereses de tus estudiantes y 
de su vida fuera del colegio. Pregúntales sobre sus fines de semana y sus intere-
ses. Conocer de las experiencias de vida de tus estudiantes te puede ayudar a 
conectarte con ellos.

Demuestra emociones positivas en las clases. Grabarse en clases puede darte 
retroalimentación si estás proyectando algún sentimiento negativo hacia tus 
estudiantes. Es importante que seas consciente de los mensajes explícitos e 
implícitos que le entregas a tus estudiantes.

Sé empático y respetuoso de las necesidades de tus estudiantes. Puedes demos-
trar preocupación escuchando y respetando las preocupaciones de tus estudian-
tes, y brindando un apoyo adicional para aquellos que parecen tener una dificultad. 

Reuniones de curso semanales son una buena instancia para escuchar desde la 
voz de los estudiantes cuáles son sus preocupaciones. 

Incorpora contenido que sea culturalmente relevante, atendiendo de esta manera 
a las diferencias culturales de tus estudiantes. 

Contextualiza los temas incorporando análisis de raza, etnicidad, clase y género. 

Entre otros. 



¿ Cómo fortalecer el compromiso 
escolar conductual?

Ayuda a los estudiantes a controlar y regular sus emociones usando estrategias 
tales como la identificación de alternativas de solución que no implican 
respuestas agresivas. 

Enseña y modela estrategias de resolución de conflictos de manera rutinaria. 
Nunca humillar a un niño/a en frente de sus pares ni lo señales por su mala 
conducta.

Los niños también se benefician cuando observan como otros compañeros 
interactúan y resuelven problemas. Enseña a los niños un lenguaje propicio
 para resolver problemas.

Provee de oportunidades para que los niños puedan tener relaciones sociales 
exitosas, especialmente aquellos estudiantes que han experimentado dificultades 
en este dominio. 

Los pares también pueden ser entrenados como mediadores para ayudar a otros 
compañeros a resolver conflictos.

Ataca el problema y no a la persona.  

Ten una lista de estudiantes con reconocidas habilidades sociales para ayudarle 
al niño a interpretar las situaciones sociales. 

Los profesores pueden usar la mediación de pares o tutorías individuales donde 
un estudiante con dificultades es apoyado por otro estudiante. 

Desarrolla una relación personal con el estudiante que presenta problemas 
conductuales. Muéstrale, como profesor, que a ti te importa no solo como
estudiante, sino también como persona.

Provee de una retroalimentación positiva de manera inmediata cuando el estu-
diante se comporta adecuadamente. Desarrolla una relación personal con el 
estudiante que presenta problemas conductuales. 

Busca las redes sociales, en la comunidad, que puedan ir en apoyo del niño 
o de su grupo familiar. Promueve el desarrollo de actividades extracurriculares. 

Entre otras. 



¿ Cómo fortalecer el compromiso 
escolar afectivo?

Construye una comunidad de aprendizaje donde el bienestar del grupo cobre 
relevancia sobre el bienestar individual.

Una práctica recomendada es la reunión matutina, oportunidad para que los 
estudiantes se saluden entre ellos y hagan actividades que los ayuden a construir 
comunidad, promover relaciones amistosas entre pares o resolver un conflicto.

Las reuniones de curso son una buena instancia que puede ser usada para cons-
truir comunidad y darle, a los estudiantes, oportunidades para resolver conflictos y 
planificar eventos especiales.

Involucra a los estudiantes en el desarrollo de las normas. Conversa con tus 
estudiantes sobre cuál es su colegio ideal, cómo les gustaría ser tratado por sus 
compañeros y sus profesores y qué se puede hacer para hacer del colegio un 
lugar seguro y feliz para aprender.

Incorpora juegos y actividades que fomenten la colaboración y cooperación. Se 
recomiendan pequeños grupos ya que así es más fácil, para los estudiantes, 
fortalecer sus relaciones con otros.

Fomenta oportunidades para que los estudiantes se puedan conocer entre ellos y 
aprender del otro. Da oportunidades para que los estudiantes puedan compartir 
sus intereses personales.

Reduce la competencia entre compañeros. Es preferible enfatizar que los estu-
diantes logren sus metas personales en vez de priorizar que se comparen 
con sus compañeros.

Incorpora actividades que fomenten valores y competencias sociales, por ejemplo, 
usa las reuniones y discusiones en clases para sensibilizar sobre las necesidades 
y perspectivas de otros. Incorpora películas y literatura que promuevan y demues-
tren el valor de la amistad.

Entre otras.



Haz conexiones explícitas entre una información nueva y otros temas que los 
estudiantes han aprendido previamente.

Guía el pensamiento y la reflexión de tus estudiantes cuando presentas preguntas 
más complicadas.

Motiva a los estudiantes a resumir, hacer comparaciones entre conceptos relacio-
nados y aplicar la información que han aprendido.

Invita a tus estudiantes a explicar y justificar sus respuestas.

Muéstrales, a tus estudiantes, cuando sus razonamientos son poco claros.

Monitorea la comprensión más que la corrección de los procedimientos durante 
las actividades.

Incorpora preguntas que requieren explicaciones escritas de los resultados o que 
tengan que hacer diagramas o gráficos.

Apoya la reflexión sugiriendo estrategias, cuando los estudiantes presentan una 
dificultad, antes de brindarle la respuesta correcta. 

Reduce la complejidad de las tareas mediante la demostración de los procedi-
mientos, poniendo de relieve los problemas, proporcionando ejemplos de cómo 
resolverlos.

Entre otras.
 

¿ Cómo fortalecer el compromiso 
escolar cognitivo?



¿ Cómo apoyar a los/as estudiantes que 
presenten problemas académicos?

Evalúa si las tareas o trabajos que haces en 
clases ofrecen a los estudiantes:

Proporciona oportunidades para alcanzar el éxito académico. 

Ayuda a los estudiantes a hacer frente a las frustraciones y fracasos. 

Ajusta las tareas a las habilidades del estudiante, incluso a veces es necesario 
reducir la dificultad para que los estudiantes puedan experimentar el éxito.

Proporciona instrucciones claras. Ofrece tutoría y ayuda adicional. 

Establece metas realistas.

Oportunidades para trabajar en grupo y para un aprendizaje activo.  Si están 
vinculadas a temas y problemas de la vida real y les permite crear conocimiento 
en vez de reproducir conocimientos. Oportunidades para una presentación pública 
de los resultados, en vez de presentaciones cuya audiencia sea solo el profesor. 
Oportunidades para que los estudiantes tomen decisiones. Retroalimentación 
inmediata. Si promueven la autonomía. 

Ofrecen a los estudiantes desafíos diversos y que les hagan sentido, brindándoles 
conexión a la vida real, a sus experiencias y destacando la importancia de las 
tareas para el futuro del curso y las opciones de carreras. Algunas estrategias para 
incrementar el sentido de las tareas son:

Encuesta a los estudiantes acerca de cómo ellos y sus familias usan el tiempo 
fuera del colegio. Ofrece a los estudiantes oportunidades para preguntar sus 
dudas y expresar sus opiniones.  Toma esas preguntas y comentarios como 
información de insumos para reconocer cuáles temas son de interés para ellos. 
Conecta la materia con películas, música y shows de televisión. Conecta lo que 
estás enseñando con los problemas de su comunidad y de su colegio. Desarrolla 
soluciones en conjunto para resolver esos problemas. Incorpora salidas a terreno 
vinculadas al curso. Invita a relatores a exponer a tu clase.  Explícales, a tus 
estudiantes, por qué están haciendo una tarea. Integra las artes en las tareas, 
incluyendo música, teatro y artes visuales.  Integra el uso de la tecnología para que 
los estudiantes puedan expresar sus ideas.

Ofrecen a los estudiantes tareas que tengan un final abierto y que les permita 
desplegar habilidades tales como la evaluación, la creatividad y la capacidad de 
síntesis. Ofrecen un final abierto permiten, a los estudiantes, seleccionar informa-
ción y tomar decisiones acerca de cómo usar esa información para responder una 
pregunta y resolver un problema que tiene múltiples procesos o posibles respues-
tas. Incorpora lecturas y escrituras acerca de la vida real, por ejemplo: diarios, 
sitios web, revistas de ciencia y letras de canciones.



Además:

Evalúa si las tareas o trabajos que haces en clases ofrecen a los estudiantes 
estrategias que aumenten su capacidad de elegir, en la sala de clases, sobre: 

Qué estudiar. Los estudiantes pueden generar una lista de lecturas, temas o áreas 
para investigar. También se puede ofrecer a los estudiantes qué leer o escribir para 
las evaluaciones. Cómo completar una tarea. Los estudiantes pueden escoger 
entre diferentes tipos de evaluación. Por ejemplo: qué recursos usar, con qué 
enfoque se pueden acercar a un problema o qué pasos seguir, o escoger comple-
tar tres de cinco tareas. Las reglas y las consecuencias de no seguir las reglas. 

Se recomienda proveer de suficiente tiempo para que los estudiantes puedan 
explorar ideas y realizar conexiones, priorizando la reflexión crítica antes que la 
velocidad o la cantidad de tareas. 

Fomenta la comprensión motivando a los estudiantes a entregar justificaciones, 
explicaciones y sentidos a través de preguntas, comentarios y retroalimentación.
 
Se recomienda dividir un proyecto grande en pequeñas tareas y, periódicamente, 
evaluar el progreso de los estudiantes. Esto te ayudará a diagnosticar problemas y 
entregar retroalimentación de manera oportuna. 

Motiva a los estudiantes a hacerse preguntas a sí mismos y a auto monitorear sus 
progresos cuando trabajan en una tarea.

Entre otras.



Fomenta un clima escolar donde todas las familias se sientan bienvenidas y vistas 
como socios. Evita culpabilizar a las familias.

Ayuda a las familias a establecer ambientes para apoyar a sus hijos.

Promueve la discusión de los padres con sus hijos sobre sus intereses y lo que 
sucede en el colegio.

Diseña formas efectivas de comunicación entre el colegio y el hogar, y desde el 
hogar al colegio, estableciendo el método y la frecuencia de manera conversada. 
Algunos métodos incluyen el correo electrónico, el teléfono, sitios online,
reuniones periódicas.

Promueve y organiza la participación de padres en el establecimiento escolar y de 
un centro de padres. Ofrece oportunidades para que las familias se involucren en 
las actividades escolares.

Ofrece oportunidades para que los padres participen en la toma de decisiones.

Entrega ideas sobre cómo las familias puedes apoyar a los niños con las tareas y 
otras actividades escolares. Provee de recursos a los padres para que ellos 
ayuden a sus hijos con las tareas escolares. 

Es importante brindarles, a los padres, herramientas para que puedan monitorear 
las tareas y el trabajo escolar, así como también monitorear el progreso 
de los niños. 

Los profesores pueden jugar un rol en ayudar a los padres a promover ambientes 
estimulantes dentro del hogar que motiven el aprendizaje.

Puedes proveer sugerencias de actividades que promuevan el aprendizaje en la 
casa y que usen materiales caseros que estimulen el interés de los niños.

También, puedes promover que los padres les lean a sus hijos de manera de 
regular o escuchar a sus hijos leer en casa.

Identifica e integra los recursos de la comunidad para reforzar los servicios 
que brinda el colegio dirigidos a las familias y al desarrollo y aprendizaje 
de los estudiantes.

Promueve un ambiente que integre a las familias. Ellos son más proclives a 
participar si se sienten bienvenidos y parte de un colegio y una clase (solicita 
retroalimentación). 

Ofrece eventos que motiven a las familias a ir al colegio. Entre otros.

Entre otras.

 

¿ Cómo fortalecer el
involucramiento familiar?



¿Cómo fomentar que la interacción entre 
pares contribuya al Compromiso Escolar?

¿Cómo apoyar a los/as estudiantes que 
presentan problemas conductuales?

https://ciencias.uautonoma.cl/manual-intervenciones/

Estrategias informales. Un estudiante le puede explicar a otro compañero un tema 
relacionado con una tarea o compartir su respuesta a una pregunta que el 
profesor ha dado en clases. Después se pueden intercambiar y compartir las 
opiniones con otro compañero. Otra idea es que, después de trabajar 
individualmente en un tema, los estudiantes forman pequeños grupos para revisar 
una lista de preguntas y chequear si comprendieron. También se pueden 
incorporar evaluaciones en grupo, donde los compañeros tienen que trabajar en 
conjunto elaborando un producto. 

 Estrategias formales como: Enseñanza recíproca. Estudiantes trabajan en 
pequeños grupos liderando la discusión sobre un texto. Los estudiantes se 
focalizan en 4 estrategias: resumir, preguntar, clarificar y predecir. Una vez que los 
estudiantes han aprendido las estrategias, ellos se turnan asumiendo el rol de un 
profesor que lidera el diálogo sobre lo que se ha leído. Separa la clase en 
diferentes grupos. Cada grupo prepara un tema separado, pero que se relacionan 
entre sí. La clase luego es dividida en nuevos grupos, velando por un integrante del 
grupo anterior en el grupo nuevo. Cada persona tiene que explicar al grupo nuevo 
que es lo que él o ella sabe del tema, y luego ayuda al resto del grupo a poner 
todas las piezas del puzzle juntas para completar la tarea.

Entre otras. 

Ofrece tareas interesantes y atractivas. Despliega estrategias de prevención 
(reglas, rutinas, expectativas claras).

Reflexiona sobre tus creencias hacia los estudiantes. Identifica las condiciones 
que refuerzan los comportamientos negativos.

Da a los estudiantes una voz. Desarrolla un plan de comportamiento.

Entre otras.

Para descargar el manual, ingresa al siguiente link:  


